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Praktische tips voor op de werkvloer

Patientveiligheid voor

L]
>
© 2
- Z
c o 2
o @ 5
- o 2 >
s g 2 5
mu —= = 7]
<) £3 £ i
0 5¢C
@ g8 £ 1 £
0o < _ g82
e n < s 8 rk,w —
u — 3n_v = .mv o ..M%m7n.
[ ] fus x
: (o} -3 £ £5 £ ;3938
o o < © < T g o0XX=
[ o 8o 2D =20 02007
T > g0 58 ox g&gg?
e T8 o= 20 £ s 23 E
»° S8 s €9 558S
V c 9o c 0 0 00 06228
=0 o= <> X+~ >0 50
OT oA

Patiéntveiligheid voor verpleegkundigen
Dinsdag 13 september 2011, Congrescentrum Antropia, Driebergen dhr/mw
O Hele dag 9.30 - 16.00 uur € 375,-

Het genoemde bedrag is exclusief BTW. Het bedrag dient te worden overgemaakt na ontvangst van de factuur

functie

email

Post/Bevestigingsadres

Naam organisatie BIG nr. (i.v.m. accreditatie) [ ][ ][ ][ ][] J][]

Huispost/Afdeling

Adres/Postbus dhr/mw
functie
Postcode
Plaats email
Telefoon BIG nr. (iv.m. accreditatie) [ |[ ][ ][ ][] ]I
Fax
dhr/mw
Factuuradres indien anders dan post/bevestigingsadres )
Huispost/Afdeling functie
T.a.v. email
Adres/Postb
resirosibus BIG nr. (i.v.m. accreditatie) _H_ _H_ _H_ _H_ _H_ _H_ _H_ _H_ _H_ _H_ _H_
Postcode
Plaats 1 op 5 korting: Schrijft u zich gelijktijdig in met vijf personen
Datum uit één organisatie dan komt de vijfde persoon gratis.
Handtekening

U kunt zich inschrijven via www.medilex.nl, of stuur deze kaart naar
Antwoordnummer 7033, 3700 TA Zeist. Fax 030-6933287

Inschrijving in volgorde van aanmelding. Bij verhindering is plaatsvervanging altijd toegestaan. Schriftelijke annulering
tot 1 maand voor de bijeenkomst, annulerings-/administratiekosten € 75,- excl. BTW. 1 op 5 korting alleen bij gelijktijdig
inschrijven van vijf personen uit één instelling. Alle genoemde bedragen excl. BTW. Uw emailadres kan gebruikt worden
voor andere Medilex bijeenkomsten. Programma onder voorbehoud. Accreditatie aangevraagd juni. Voor een actuele
stand van zaken, zie www.medilex.nl

Volg Medilex op:



Patiéntveiligheid voor verpleegkundigen
Praktische tips voor op de werkvloer

Ontvangst met koffie en thee

Opening door dagvoorzitter Jacqueline le Grand - van den Bogaard, voormalig voorzitter LEVV en

voormalig kroonlid Raad voor de Volksgezondheid en Zorg

Juridische verantwoordelijkheid van de verpleegkundige

Rose Marie Doppegieter, juridisch adviseur DG Doppegieter Gezondheidsrecht
< De eisen ten aanzien van de professionele standaard van de verpleegkundige
* Wet- en regelgeving en richtlijnen van belang voor de werkvloer
» De rode draad in tuchtuitspraken

« Tips voor de praktijk

Wat vindt de Inspectie?
Maarten de Wit, senior inspecteur IGZ
« Patiéntveiligheid, VMS en VIM
« De vertrouwelijkheid van gegevens bij meldingen behandeling

* De veiligheid van melders wettelijk vastleggen

Koffie- en theepauze

Best practice: MUMC High risk medicatie project

Afke van de Plas, ziekenhuisapotheker Maastricht UMC - winnaar Patiéntveiligheidsprijs 2010
* 97% minder medicatiefouten bij MUMC - de aanpak en stand van zaken
* De implementatie op de afdelingen

« De rol van de verpleegkundige

Aansluitend tijd voor vragen uit de zaal

Patiénten inzetten voor veilige zorg
Alice Hamersma, senior beleidsmedewerker NPCF
» Hoe kan de patiént bijdragen aan veiligere zorg in het ziekenhuis?

» De patiéntveiligheidskaart op maat, hoe gaat het in zijn werk? - Demonstratie

Forum

Onder leiding van de dagvoorzitter, met medewerking van de sprekers
Lunchpauze

Best practice: Patiéntveiligheid: je moet er niet'aan denken!
Joyce Aerts, adviseur patiéntveiligheid Beatrixziekenhuis

» Patiéntveilig werken vanaf de eerste dag

* Cultuur en communicatie

» Thema Kwetsbare ouderen uitgelicht

Aansluitend 5 minuten tijd voor vragen

Best practice: Centrum patiéntveiligheid Isala
Marieke de Boer, hoofd patiéntveiligheid Isala
* Hoe is het Centrum patiéntveiligheid ontstaan?
» Doelstelling en missie - raak anderen aan met het veiligheidsvirus
» Realiseren van verbeteringen en creéren van een veilige zorgomgeving - hoe doet u dat?

* VMS, de 10-thema’s en patiéntparticipatie - hoe is dit opgepakt?
Aansluitend 5 minuten tijd voor vragen
Koffie- en theepauze
Interactieve training: Hoe spreekt u de arts aan? Of uw meerdere?
George Smits, mediator Smits & Beerends
» De theorie - wanneer kunt u de arts of uw meerdere aanspreken?
» Samen sterker? - Of anoniem aanspreken?

» Duidelijke afspraken maken over taken en verantwoordelijkheden

Samenvatting en afsluiting door de dagvoorzitter
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